
生态共建互利共赢
合作伙伴分享会

FY21Q4

Partner Marketing & Readiness
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议程表

14:00-14:15 欢迎致词
14:15-15:10 分享 – 1+1 >2

~14:55  Co-op Fund 原则/申请/报销
~15:10 可用的內容 : 哪里?哪些?

15:10-15:30 分享 – Coop Fund 实战案例分享
15:30-16:00 领英分享 –如何善用领英找出更多优秀商机
16:00-16:30 问答时间
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1 + 1> 2      

Co-op Fund 原则/申请/报销
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协销基金 (Co-op Fund)概述

Oracle NetSuite NetSuite Solution Provider Partners 

Solution Provider Partners NetSuite 
Oracle NetSuite 

NetSuite 50% 
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协销基金 (Co-op Fund)累积规则

协销基金 (Co-op fund)将以

new license sales与upsells之年度经常性收入 (Gross ARR) 的5%(百分之五) 计提。基金于认列当月底

之后30天即可动用。

使用上采先进先出原则，没有用完的基金将于可动用之日起算1年后到期。不计入收益分成扣除 (Rev 

Share Deduction)。基金计提仅计算第一年，不采多年累计。

示例：

贵公司一个月内销售了价值 $50,000 的新 NetSuite 授权，那么您將獲得了 $2,500 的协销基金

$50,000 x 5% = $2,500 应计基金
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协销基金 (Co-op Fund)

重要说明

a) 请按照协销基金 (Co-op funds)申请表中的指示阐述计划开展的市场营销活动、预算金额以及预期结果。

b) 应输入市场营销活动的全部费用。协销基金 (Co-op Fund)系统将据此自动计算出 50% 的报销金额。

c) 请在协销基金 (Co-op Fund)申请中增加适当的预算余量，以避免日后在申请费用报销时超出预算金额，导

致需要重新进行审批。

d) 合作伙伴可通过 NetSuite APC V2 角色查看自己的协销基金 (Co-op Fund)总额，但是该总额未扣除任何已

发放的营销活动报销金额。

e) 合作伙伴如需确定自己即将过期的经费累积额，请联系您的 NetSuite 专属区域销售经理或 Vicky。

1.对于计划报销的市场营销活动，合作伙伴应在线填写并提交一份协销基金 (Co-op Fund)预批准申请表。
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2. APC将为合格的市场营销活动分配一个专用批准代码(Co-op ID)，该批准代码的有效期最长为 90 天。对
于使用过期批准代码开展的任何营销活动，合作伙伴必须重新提交批准申请，并且相关费用报销可能会延
后。

3. 只有经过批准的市场营销活动才能获得报销。如有任何異動需要更改和/或补充已批准的市场营销活动，
合作伙伴必须提前与NetSuite区域销售经理和Vicky沟通，并在获得確認后方能开始该市场营销活动。

4. 所有费用项目均须提交收据/发票才能获得报销。

5. 报销金额取决于可供使用的协销基金 (Co-op Fund)。

6. 协销基金 (Co-op Fund)只能通过new license sales 和 up-sells 收入来赚取。

7. 市场营销活动必须包含醒目的 NetSuite Logo，且不提及竞品软件。

8. 无论任何原因终止合作伙伴身份将导致取消所有未使用的基金。

协销基金 (Co-op Fund)执行细则~continued
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Where to find coop ID?
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Where to find coop ID?
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1 + 1> 2      

Co-op Fund 申请/报销流程摘要



Channel Co-Op Fund – co-investment with partners

Channel Marketing
P

la
n

n
in

g • - Work with 
Channel Marketing on 
Quarterly channel 
marketing plan

• - Plan must be 
aligned and signed off
by 

• (1) Channel Sales 
Manager 

• (2) Channel Marketing 
Manager*

• (3) Marketing 
Director*

• (4) Channel partner

P
re

-A
p

p
ro

v
a

l - Partner to submit the 
plan (attaching the 
supporting signoff in 
Step1) online via Co-
op Pre-Approval 
Request Form

- NetSuite Sales 
Manager and Sales 
Leader to review and 
approve

A
u

th
o

ri
z
a
ti

o
n - Once request is 

approved, Partner will 
receive an email with 
an approval code
from NS for the 
program

- Partner to execute
and conclude all 
activities associated 
with this request 
within 90 days of 
approval. R

e
im

b
u

rs
e
m

e
n

t - Upon completion of 
the approved activity, 
partner to submit an 
online Co-Op 
reimbursement form

- Enter pre-approval 
expense items and 
attach receipts

- Reimbursement 
claims are due no 
later than 30 days 
after the activity is 
completed

Lead Registration: a Coop ID 
to be tagged along (under 

“Comment”) upon reg of leads 
generated .
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协销基金 (Co-op Fund)申请和报销

第一步：协销基金 (Co-op Fund)邮件预批准

第二步：协销基金 (Co-op Fund)系统预批准

第三步：协销基金 (Co-op Fund)授权

第四步：协销基金 (Co-op Fund)报销

COOP Marketing Plan Template 
+ Performance Tracker
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COOP Marketing Plan Template + Performance Tracker

Activity Type COOP Amount (US$) Fund Usage % Recommendation

Demand Generation - 70% MQL/Opp 5% ANZ, Asia and Japan US$18K

FY21 Rev Achieved (US$): Awareness - 30% Opp/Customer 20% India US$15K

FY21 Rev Target (US$): Total COOP Request (US$) -$                  0.00% ANZ, Asia and Japan US$55K

FY21 Pipeline Achieved: -$                                 India US$45K

FY21 Pipeline Target: *5X Revenue Target

Country:

FY21 COOP Marketing Plan
Activity Description

Quarter
Start

Month
End Month Segment Size

Decision-

Maker
Objectives and Call-to-Action

COOP

Budget

50% (US$)

Partner

Contribution

(US$)

Total

Funding

(US$)

Attendees

(events

only)

Prospects/Co

ntacts

Marketing

Qualified Leads

(MQL)

Opportunities

(SQL)
Customers ASP (US$)

Pipeline

(US$)
ARR (US$) MQLs

Opportuniti

es

Custome

rs

Pipeline

(US$)

ARR

(US$)

Continue To

Do
Stop Doing

Q1 Jun Aug * Full-page advertisement in <Vendor

ABC printed publication>. CTA = free

discovery session.

* 2 x targeted follow-up EDM campaigns

In-house to captured leads.

* Invites to targeted webinar.

* BDR outbound follow-up calls.

Awareness N/A Print/TV/Radio Ad  $       1,234  $            - $1,234 50 7.5 0.375 0.075  $    18,000  $       6,750  $               1,350

* Search engine listing on <Vendr ABC

Website>. CTA = contact form + direct

contact details.

* Enrollment in industry-specific lead

nurturing EDMs for captured contacts.

* Invites to targeted webinar.

* BDR outbound follow-up calls.

Demand Generation Paid Search N/A  $       5,678  $            - $5,678 60 9 0.45 0.09  $    18,000  $       8,100  $               1,620

* eDM campaign to <Vendor ABC

subscriber database>. CTA =

downloadable content to capture contact

details and begin direct nurturing of

leads.

* 2 x follow-up EDMs directly to leads

who convert to partner captured leads.

* Invites to targeted webinar.

* BDR outbound follow-up calls.

Demand Generation Direct Marketing/eDMs N/A  $       2,030  $            -  $       2,030 90 13.5 0.675 0.135  $    18,000  $     12,150  $               2,430

Partner Name:

COOP ASP

LMM (<$10M)

Partner ID: 

MM (>$10M)

Timeline

Campaign Name

Target

Vertical/Micro

Vertical/

Business

Segment

Target Audience

Activity Type Demand Gen Tactic Type
Brand Awareness

Tactic Type

Targets QBR - Q1 Actual Achieved

FY21 Q1 F&B Campaign

with Vendor ABC (Multi

Touch)

Wholesale &

Distribution

1M - 20M Owner, CEO,

MD, GMs

COOP ID
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协销基金 (Co-op Fund)邮件预批准

1. 根据不同市场合作营销活动类型，提供如下相应内容介绍：

市场合作营销类型 审批邮件需提供内容

广告 /新闻快讯 目标行业/目标客户，媒体名称，内容规划，项目周期（预计开始时间和结束时间）

促销文案、语音/视频、CD与品牌商品 内容规划，推广途径/使用方式，项目周期（预计开始时间和结束时间）

销售线索(lead) 产生订阅/项目
电话营销

目标行业/目标客户，database 数量，项目周期（预计开始时间和结束时间）

直接营销 目标行业/目标客户，内容规划，database 数量，项目周期（预计开始时间和结束时间）

各类研讨会及工作坊
行业展会或活动(赞助活动)

活动日期，城市，日程，目标行业/目标客户，邀请渠道，预计总费用，礼品单价/数量，人均餐费

赞助活动同时提供：主办方赞助方案书，收款方名称（如收款方非主办方，请提供主办方和收款方

关系证明），与主办方签订的赞助合同，赞助权益
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2. 预计提交市场合作营销项目产生的數據(MAL)时间（MAL 信息包括：公司名称，客户姓名，职位，电话，

邮箱，省市）；

3. 预计市场合作营销项目产生 MQL(marketing qualified lead)数量，预计从中转化商机(Oppty)数量；

4. 邮件正文须包括如下文字：所有费用将直接支付给供应商。没有任何款项支付给目标受众/与会者；

5. 其他需补充说明内容/已经完成的任何宣传内容(含合规的Oracle NetSuite Logo标志) 。

注：

 活动开始前至少一个月(或以季度為規劃前提)提交市场合作营销计划

 提交邮件預批准時，同時可在 NSCorp 中进行协销基金 (Co-op Fund)系统预批准内容输入获取Co-op ID

 将获取的Co-op ID写入邮件，发送至：vicky.c.cheng@oracle.com 及 vickyc.cheng@netsuite.com

协销基金 (Co-op Fund)

mailto:vicky.c.cheng@oracle.com
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营销活动定义

协销基金运用于营销活动的例子如下，条列合格与不合格费用。请注意，与协销用途相关的所有活动都必

须凸显Oracle NetSuite应用，包括批准的标志Logo与批准的文案，而且必须在活动执行之前取得核准。

贵公司的营销活动必须强调Oracle NetSuite标志Logo ，而且不可以牵涉竞争者软件。

以下列出协销基金认可用途的常见例子。请参照下一页。我们也鼓励其它创意、有效的营销活动，唯须
事先沟通交流再提交审核：

ns-partner-brand-guide
(英文) NetSuite Partner Brand Guide

(中文)
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营销活动——示例
类型 示例 合规 不合规

MQL-Oppty

转化率

行业展会或活动
当地或区域行业展会、企业社交活
动等

•摊位租金 • 差旅、住宿、餐费及个人开支

3 ~ 5 %

•研讨会场 • 仅出席但未参与活动所产生的费用

• AV 设备租赁费 • 包含或宣传竞品的活动所产生的任何费用

• 互联网接入费 • SuiteConnect 赞助费

• 制作、印刷和邮寄费

• 文案
• 电邮名单业者

新闻快讯
教导、宣传或传达选择NetSuite 
可带来的业务优势

• 外包创意费 • 内部创意/制作费
• 包含竞品信息的广告费

5 ~ 10 %

• 媒体投放费用

广告
网页横幅、收音机、电视、印刷品
广告、电话簿、谷歌广告关键词、
Bing或Yahoo搜寻引擎营销。

•委外制作成本
•媒体投放

• 内制、印刷或产品成本
• 包含竞争者信息的广告
• 与其它伙伴公司联名

直接营销 纸质信函、电子邮件

委外费用：
• 制作成本
• 印刷成本
• 邮寄机构相关费用
• 电邮名单业者
• 邮资

• 内部创意/印刷/制作费
• 包含竞品信息的费用
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营销活动——示例（续）

类型 示例 合规 不合规
MQL-Oppty

转化率

各类研讨会及工作
坊

宣传合作伙伴与 NetSuite 之间的
关系以及推广 NetSuite 

• 场租费

• 差旅、住宿、伙食及个
人开销

5 ~ 7 %

• AV 设备租赁费

• 互联网接入费

• 制作、印刷和邮寄费

电话营销 宣传合作伙伴的服务和 NetSuite 
• 外包呼叫中心服务、话术脚
本制作及数据分析费用

• 内部呼叫中心费用

• 内部电信费

促销文案、语音/视
频、CD与品牌商
品

针对解决方案供货商与Oracle 

NetSuite之间的关系及营销
Oracle NetSuite应用的通讯与促
销

• 概念和设计费用
• 制作费
• 复制费
• 邮寄机构相关费用
• 邮资
• 电邮名单业者

• 内部创意/制作费
• 包含竞品信息的广告费

销售线索(lead)

产生订阅/项目

CPA Online、
FindAccountingSoftware.com等
等

• 月度或年度订阅成本
• 销售线索收集费用
• 内含竞争者的名单

5 ~ 10%
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复习 : 协销基金 (Co-op Fund)系统面

系统预批准

在启动市场营销活动前，合作伙伴应在

线填写并提交一份协销基金 (Co-op 

Fund)申请表。您可以通过 NetSuite 

Advance Partner Center (APC) 帐户获

取该申请表（选择

Setup>Custom>COOP Pre-Approval 

Request>New）。提交协销基金 (Co-

op Fund)申请后，该申请将发送给您的

区域销售经理和相应的 NetSuite管理团

队以供审批。只有经过 NetSuite 预先

批准的市场营销活动才有资格获得报

销。

授权

如果协销基金 (Co-op Fund)申请获批，

合作伙伴会收到 NetSuite 发来的电子邮

件，其中包含了批准代码。如果申请未

获批，合作伙伴应与 NetSuite 区域销售

经理一起解决所需处理的问题。在收到

NetSuite 批准代码前，合作伙伴不得开

始任何计划申请报销的市场营销活动。

获得批准后，合作伙伴应在 90 天内完

成该申请涉及的所有活动。

报销

完成批准的活动后，合作伙伴需要在线填写

并提交一份协销基金 (Co-op Fund)报销申请

表。同样，您可以通过 NetSuite Advance 

Partner Center (APC) 帐户获取该申请表

（选择 Setup>Custom>CO-OP 

Reimbursement Request>New）。您需要

在报销申请表中输入经过预先批准的开支明

细并附上相关收据。报销申请的截止时间为

营销活动结束后 30 天内。正常情况下，

NetSuite 通过每月中旬的收入分成发放流程

支付报销费用。
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Setup – Custom - CO-OP Pre-Approval Request - New

Partners Access to Co-op Forms Online in APC

协销基金 (Co-op Fund)
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协销基金 (Co-op Fund)申请系統操作指南

按照要求填写信息
在列表中查找申请人姓名

联系电话
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协销基金 (Co-op Fund)申请系統操作指南

查看协销基金 (Co-op funds)申请审批状态
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协销基金 (Co-op Fund)申请系統操作指南

协销基金 (Co-op Fund) 申请完
成审批后显示页面

市场活
动批准
代码
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协销基金 (Co-op Fund)

在Co-op Pre-Approval 

Request List 中找到对应
的申请单，点击 View
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协销基金 (Co-op Fund)报销系统操作指南

打开新建菜单，点击新建 CO-

OP Reimbursement Request
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协销基金 (Co-op Fund)报销系统操作指南

将日期填写好之后，

点击保存Save 
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协销基金 (Co-op Fund)报销系统操作指南

在 Files 处上传相关文
件及发票复印件
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协销基金 (Co-op Fund)报销系统操作指南

点击提交审批，等待
RSM 审批即可
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Where to find Comment Box

This is lead page
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Where to find coop ID?
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Where to find coop ID?
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可用的内容

哪里??哪些??

哪裡??
哪些??



APC
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NetSuite JAPAC Channel Portal

migrate to new portal around 5th March 2021
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https://netsuitechannelportal.com/



WeChat Portal

小程式
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9500+Fans
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Version 2.0

首頁

行业干货 产品演示 客户案例 CFO 洞察

• New Demo video
• Better offer, better price
• Product tour click-to-call

• Product demo video
• Industry demo video

• Keep updating new assets:
articles & video

• CFO insights & sharing
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合作伙伴成长社区

销售赋能

以销售为核心的分享中心

营销赋能

以营销为核心的营销中心

售前赋能

以SC分享为主

实施赋能

以产品实施技巧为核心的查阅中心
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合作伙伴成长社区~continued

实施赋能 销售赋能

营销赋能 售前赋能

孰能生巧快速掌握

 中国合作伙伴实施赋能计划盖览

 NetSuite资质认证

 NetSuite实施交付

实战演练快速出击

 电商行业 销售宝典/数据库

 制造行业

 零售行业

 批发行业

 专业服务

 软件行业

助您快速实施营销计划

 营销内容

 客户中心

 品牌规范

 商机管理

 合作伙伴手册

知己知彼百戰不殆

 售前顾问赋能总体介绍

 商务指导

 行业方案及产品功能

 售前技能

 专业服务

 学习资源

 考试流程
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Coop Fund 实战案例分享

1 + 1> 2      
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好的内容+对的人+优质的管道
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更“合身的”媒体推广内容

Banner & Community

- 人群定向

- 行业定向

- 企业专区

扎实的基础素材

能引起客户共鸣的白皮书略胜一筹

当然我们还有：
• 企业成长相关
• 调研报告
• 产品功能单页

有效的微信推文

客户案例总能吸引更多目光

当然我们还有：
• 活动推广
• 行业解决方案
• 产品功能介绍

如何创造好的内容

热点+9个案例集锦
2000+阅读

人群定向

Banner + 
Community吸引客户目光的关键词

示例 示例 示例
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如何找到对的人TA-多角度测试，用数据证明
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如何选择优质的管道
1. 清楚的产品定位：人群？行业？

2. 根据产品定位筛选合适的媒体
 是否有足够多的数据支援
 ROI

3. 选择合适的内容及推广形式

4. 定期分析媒体产生的商机来优化投放内容及人群

5. 媒体投放不是短线行为
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让他们帮你找到对的人-学会借力

清晰的人群卷标且数据准确性高。更适合
移动端推广。

他们的优势

制造业数据为主，且有专业电话营销团队对
C-Level人群进行深入问卷调研

拥有财务类高端人群资料，有资深的行业
KOL。

跨境电商TOP1媒体，拥有80%跨境人群，
且有丰富的Digital推广形式。

IT 人群资深媒体，直播和专区形式结合投
放效果更佳

可以按人群标签定位投放，覆盖量大，更
适合中小企业推广
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搜索引擎
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关键词优化

通用词

ERP核心

财务

进销存

生产管理

供应链管理

品牌词

NetSuite 
ERP

Oracle ERP

甲骨文

ERP/EBS

SaaS 云ERP

行业词

零售

跨境电商

批发分销

轻制造

消费品

汽配零部件

决策

比较

方案

价格

购买

评价

• 软件

• ERP系统

• 管理软件

• 管理系统

• 会计软件

• 采购系统

• 外贸

• 出海

• 日用品

• 服饰

• 化妆品

• 电子

• ERP哪家好

• 电商ERP哪个好

• ERP方案比较

• 软件价格比较

• ERP品牌评价
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广告内容优化

广告创意优化

用一站式关联的landing page提高转化

网页优化

• 图文结合, 文字简明扼要

• “重点”数据呈现

• 更方便客户找到你

进销存软件
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领英

用效果/数据展现营销价值
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NetSuite案例分享 – SME campaign

1ST Wave 6/13-7/13

• 职位：不同职务CXO,VP

• 企业规模：50-1000人
• 地域：全国，除偏远城市
• 结果：CEO和OP表现最佳

1M + 潜在人群



56 Confidential – ©  2019 Oracle Internal/Restricted/Highly Restricted 

2nd Wave 9/16-11/26

• 继续投放前期效果好的CEO人群
• 测试新的内容（时间、价格、特点更清楚）
• 增加了：Fast Growing Company

• 结果：CEO依旧表现最佳

有转化的Leads也多
来源于GM,CEO,MD

CPL: 950

CPL: 633.35 CPL: 599.95

CPL: 450

NetSuite案例分享 – SME campaign
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3rd Wave 12/9 – 1月底 2020

• 内容直击小企业高管痛点
• 人群锁定更高阶管理层
• 结果：CPL 300左右-创新低

700,000+ 潜在人群

NetSuite案例分享 – SME campaign
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【营销成本】简称/完整名称【营销目标】
（1）CPA（Cost-Per-Action）取得行动(回响)为目标
【内容说明】按广告投放实际效果计费。即根据每个访问者对网络广告改采取的行动收费的定价模式。对于用户行动有特别的定义，包括形成一次交易、获得一个
注册用户、或者对网络广告的一次点击等。

（2）CPC（Cost-Per-Click）取得点击为目标
【内容说明】根据广告被点击的次数收费。如关键词广告一般采用这种定价模式。

（3）CPE（Cost-Per-Engagement）取得接触为目标
【内容说明】单次互动成本，在广告受众与广告真正产生对话时才会产生

（4）CPL（Cost-Per-Lead）取得名单为目标
【内容说明】按注册成功支付佣金。

（5）CPM（Cost-Per-Mille、Cost-Per-Impression或Cost-Per-Thousand）取得千次曝光(访问印象)为目标
【内容说明】1. 广告每显示1000次(访问印象)的费用。2. 指的是广告投放过程中，听到或者看到某广告的每一人平均分摊到多少广告成本。3. CPM是最常用的网络
广告定价模式之一。

（6) CPP（Cost-Per-Purchase）每购买成本，以取得销售为目标
【内容说明】1. 每购买成本。2. 广告主为规避广告费用风险，只有在网络用户点击旗帜广告并进行在线交易后，才按销售笔数付给广告站点费用。

（7）CPR（Cost-Per-Response）每响应成本，以取得响应为目标
【内容说明】1. 每回应成本。2. 以使用者的每一个响应计费。3. 这种广告计费充分体现了网络广告「及时反应、直接互动、准确记录」的特点

（8）CPS（Cost-Per-Sales）取得销售为目标
【内容说明】以实际销售产品数量来换算广告刊登金额。

（9）CPI（Cost-Per-Install）取得安装为目标
【内容说明】每安装一个软件的成本

行銷成本可視為執行行銷策略的主要「目標」，名詞整理如下：
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SG Case
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CN Case

Quarter
Budget 

Request 
End Date MAL OPP Pipeline

FY20Q1 $X,XXX 20XX/X/X XXX X $XXX,XXX 

FY20Q2 $X,XXX 20XX/X/X XXX XX $X,XXX,XXX 
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CN Case

• FIRST customer showcase event cooperated with partner 

sponsored by Co-op funding

• XX attendees on-site, XXXX+ social media impression

• X leads, X Opps, $XXXXX Pipeline

• Leading innovative win-win eco-system with partners

 Joint Social Promotion: Enhanced  partner’s branding 

awareness 

 Joint Demand Generation: Accelerate sales deal 

close and follow-up net new leads by NetSuite 

telemarketing team



Customer Reference - Digital

广告海报 信息图 普通图文（结合节日热点） 视频



将洞察转化为行动
千里之行，始于足下

– 确定营销目标

– 锁定准确受众

– 吸引受众关注的内容

– 持续优化营销影响力
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Thank you


